BOGOT/\

REPORTE REGISTRO DE PETICION |
Canal de recepcion: WEB

INFORMACION DEL USUARIO

Nombre y apellidos: TOMAS BELLO

Documento de Identificacion: 1073483984
Direccidn de notificacion:

Teléfono Fijo:

Teléfono Movil: 3167372189

Correo electronico: Lizeth_101ny@hotmail.com
Direccion lugar de los hechos:

Ubicacidon Aproximada:

INFORMACION DE LA PETICION
No. de Peticion: 4678282024
Asunto: Constancia registro peticion

Ml HIJO TOMAS BELLO ES UN MENOR DE 13 ANOS EN CONDICION DE
DISCAPACIDAD ,AMPARADO POR UNA ACCION DE TUTELA , ACUDO ANTE ESTE
ENTE PUBLICO PARA DENUNCIAR LAS IRREGULARIDADES Y VULNERACION DE
DERECHOS A LOS QUE ESTAN SIENDO SOMETIDOS LOS PACIENTES QUE SON
TRASLADADOS POR LA IPS RED GLOBAL AMBULANCIAS, EMPRESA QUE ESTA
PRESTANDO SERVICIOS PARA FAMISANAR , LAS AMBULANCIAS LAMENTABLEMENTE
SE PRESENTAN EN PESIMAS CONDICIONES MECANICAS Y ACUDEN HASTA 1:30
MINUTOS DESPUES DE LA HORA PROGRAMADA A RECOGER A LOS PACIENTES
,RAZON POR LA CUAL EL NINO HA PERDIDO VARIAS CITAS CON ESPECIALISTAS
/ADICIONAL A ESTO CUANDO FINALIZA LA CITA ( LAS QUE SE PUEDEN CUMPLIR )
LEL PACIENTE DEBE ESTAR POR MAS DE UNA HORA Y 30 MINUTOS ESPERANDO UNA
MOVIL QUE LO RETORNE AL DOMICILIO , EN OCASIONES EXPUESTOS A
CONDICIONES CLIMATICAS Y ULCERAS DE PRESION POR PERMANECER EN LA
MISMA POSICION DURANTE PERIODOS PROLONGADOS DE TIEMPO , SIN ALIMENTO
Y SIN TOMAR LAS DOSIS DE MEDICAMENTOS QUE REQUIEREN , SOLICITO DE LA
MANERA MAS RESPETUOSA SE REALICE UN SEGUIMIENTO A LAS FALENCIAS QUE
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TIENE ESTA IPS Y EL RIESGO QUE CPRREN LOS PACIENTES QUE SON TRASLADADOS
EN ESTAS AMBULANCIAS , DONDE NINGUN PACIENTE DEBE ESPERAR POR TANTO

TIEMPO LA PRESTACION DE UN SE

ESTA IPS JAMAS CONTESTA LASi

RVICIO QUE POR DERECHO LE CORRESPONDE ,
LINEAS DISPUESTAS PARA EL SERVICIO AL

USUARIOS , NUNCA BRINDAN UNA RESPUESTA OPORTUNA'Y DE CALIDAD , Y EN

OCASIONES NI SIQUIERA DE PRESE
TRASLADOS , ESTA SITUACION FUE
,PERO LAMENTABLEMENTE A LA FE

CONTACTO:

Identificacion: TI 1073483984
Nombres: TOMAS BELLO
Departamento: BOGOTA
Ciudad: BOGOTA, D.C.
Direccién de Correspondencia:
Teléfono:

Celular: 3167372189

Correo Electrénico: Lizeth_101ny@tf
.Es el representante legal?: No

INFORMACION DE REGISTRO:
Fecha de registro: 2024-10-17
Nombre del servidor:

NTAN EN EL DOMICILIO DEL PACIENTE PARA LOS
EXPUESTA ANTE SUPERINTENDENCIA DE SALUD

CHANO HAY UNA SOLUCION .

notmail.com

Adicionalmente, lo invitamos actualizar periédicamente su informacion. Con este

registro podra recibir informacién ¢
gestion de su peticidn.
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